
OFICINA DEL PROCURADOR DE LAS PERSONAS DE EDAD AVANZADA

BASE LEGAL

La Ley 76­2013 conocida como "Ley del Procurador de las Personas de Edad Avanzada del Gobierno de Puerto 

Rico", crea la Oficina como una entidad jurídica independiente y separada de cualquier otra agencia o entidad 

pública, con la responsabilidad de servir como instrumento de coordinación para atender y viabilizar la solución 

de los problemas, necesidades y reclamos de las personas de edad avanzada en diferentes áreas. Además, es el 

ente encargado de fiscalizar la implantación y cumplimiento por las agencias y entidades privadas, de la política 

pública dispuesta en la Ley Núm. 121 de 12 de julio de 1986, según enmendada, la cual establece la Carta de 

Derechos de las Personas de Edad Avanzada, entre otras.

MISIÓN

Asegurar la excelencia en la calidad de vida de las personas de edad avanzada en Puerto Rico, al proteger y 

promover su derecho a la seguridad física, mental y social.

RECURSOS HUMANOS

Puestos Ocupados y Propuestos 2015 2016 2017 2018

Sept./14 Sept./15 Sept./16 Feb./17 Proy.

Cantidad total de puestos 135 145 150 143 143

Los datos provienen del Informe de Puestos Ocupados certificado por la Agencia al 30 de septiembre de cada año fiscal. El número correspondiente al Año Fiscal 2017­

2018 es proyectado durante el proceso presupuestario.

PRESUPUESTO RECOMENDADO PARA EL AÑO FISCAL 2017­2018

El presupuesto recomendado para el Año Fiscal 2017­2018 está basado en la metodología de Presupuesto Base 

Cero (PBC) conforme a la Política Pública establecida en el Boletín Administrativo Núm. OE­2017­05. El PBC es una 

estrategia presupuestaria y de política fiscal cuyo objetivo fundamental es lograr que un gobierno no pueda gastar 

más de lo que recauda, limitando así el incremento de la deuda pública y garantizando la sostenibilidad de las 

finanzas públicas tanto a corto como a largo plazo. Como parte de este proceso, se contempla evaluar y justificar 

anualmente todos los programas y gastos de los departamentos, agencias o instrumentalidades del gobierno 

partiendo de cero, sin tomar en consideración las asignaciones presupuestarias de años anteriores. Esto facilita la 

búsqueda de nuevas formas de ofrecer servicios más eficientes y efectivos que permitan una mejora en la calidad 

de los servicios, la eliminación de duplicidad en los ofrecimientos de servicios y una reducción en los gastos. 

El presupuesto recomendado está acorde al Plan Fiscal aprobado por la Junta de Supervisión y Administración 

Financiera, según establece la Sección 201 de la Ley de Supervisión, Administración, y Estabilidad Económica de 

Puerto Rico (Puerto Rico Oversight, Management and Economic Stability Act of 2016, en adelante "PROMESA", 

por sus siglas en inglés), Pub. L. No. 114­187, 130 Stat. 2183 (2016). 

El presupuesto consolidado recomendado asciende a $22,344,000. Los recursos incluyen $1,667,000 provenientes 
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de la Resolución Conjunta del Presupuesto General, $956,000 de Asignaciones Especiales y $19,721,000 de 

Fondos Federales.

Las Asignaciones Especiales son para nutrir el Programa de Coordinación, Educación, Evaluación y Protección para 

realizar proyectos en beneficio de las personas de edad avanzada y para el pareo de fondos federales.

Los fondos federales provienen del "Grant State Community Programs on Aging", creado por el Título VII­ 

"Allotments for Vulnerable Elder Rights Protection Activities", el Título III de la "Older American Act", y la Sección 

311 de la mencionada Ley, que crea el "Nutrition Services Incentive Program".

Los gastos de funcionamiento permitirán el cumplimiento con los deberes ministeriales cónsono con la aplicación 

de la política pública establecida en los Boletines Administrativos Núm. OE­2017­01, OE­2017­09 y el Plan Fiscal 

aprobado por la Junta de Supervisión y Administración Financiera creada bajo PROMESA. 

RESUMEN DE LOS RECURSOS CONSOLIDADOS DE LA AGENCIA

Presupuesto Consolidado  (en miles de dólares) 2015 2016 2017 2018

Servicio Directo

Programa

Gastos de Funcionamiento Gasto Gasto Asig. Recom.

Coordinación, Educación, Evaluación y Protección de las Personas 

Pensionadas y de la Tercera Edad
22,473 22,430 22,628 22,323

Servicios Integrados a Comunidades 21 21 21 21

Subtotal, Gastos de Funcionamiento, Servicio Directo 22,494 22,451 22,649 22,344

Subsidios, Incentivos y Donativos Gasto Gasto Asig. Recom.

Coordinación, Educación, Evaluación y Protección de las Personas 

Pensionadas y de la Tercera Edad
47 0 0 0

Subtotal, Subsidios, Incentivos y Donativos, Servicio Directo 47 0 0 0

Total, Servicio Directo 22,541 22,451 22,649 22,344

Total, Programa 22,541 22,451 22,649 22,344

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Resolución Conjunta del Presupuesto General 1,972 1,797 1,823 1,667



OFICINA DEL PROCURADOR DE LAS PERSONAS DE EDAD AVANZADA

Asignaciones Especiales 1,245 948 1,105 956

Fondos Federales 19,277 19,706 19,721 19,721

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 22,494 22,451 22,649 22,344

Subsidios, Incentivos y Donativos

Asignaciones Especiales 47 0 0 0

Subtotal, Subsidios, Incentivos y Donativos 47 0 0 0

Total, Origen de Recursos 22,541 22,451 22,649 22,344

Concepto

Gastos de Funcionamiento de la RC del Fondo General

Nómina y Costos Relacionados 830 817 815 719

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 64 34 64 34

Servicios Comprados 254 126 126 98

Gastos de Transportación 5 5 5 5

Servicios Profesionales 24 20 18 16

Asignación Pareo Fondos Federales 795 795 795 795

Subtotal, Gastos de Funcionamiento de la RC del Fondo General 1,972 1,797 1,823 1,667

Total de la RC del Fondo General 1,972 1,797 1,823 1,667

Gastos de Funcionamiento de la AE del Fondo General

Servicios Comprados 0 13 0 0

Donativos, Subsidios y Distribuciones 0 47 600 451

Asignaciones Englobadas 930 887 0 0

Asignación Pareo Fondos Federales 315 1 505 505

Subtotal, Gastos de Funcionamiento de la AE del Fondo General 1,245 948 1,105 956

Subsidios, Incentivos y Donativos de la AE del Fondo General

Entidades Gubernamentales 47 0 0 0

Subtotal, Subsidios, Incentivos y Donativos de la AE del Fondo 

General
47 0 0 0
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Total de la AE del Fondo General 1,292 948 1,105 956

Total del Fondo General 3,264 2,745 2,928 2,623

Gastos de Funcionamiento de otros recursos

Nómina y Costos Relacionados 4,011 3,912 4,035 4,035

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 176 182 167 167

Servicios Comprados 572 595 1,435 1,435

Donativos, Subsidios y Distribuciones 12,719 13,080 12,177 12,177

Gastos de Transportación 370 329 280 280

Servicios Profesionales 177 112 366 366

Otros Gastos Operacionales 1,160 1,364 1,171 1,171

Compra de Equipo 18 13 23 23

Materiales y Suministros 46 94 26 26

Anuncios y Pautas en Medios 28 25 41 41

Subtotal, Gastos de Funcionamiento de otros recursos 19,277 19,706 19,721 19,721

Total, Concepto 22,541 22,451 22,649 22,344

PROGRAMAS DE SERVICIO DIRECTO

COORDINACIÓN, EDUCACIÓN, EVALUACIÓN Y PROTECCIÓN DE LAS PERSONAS DE EDAD AVANZADA

Descripción del Programa

Supervisa el cumplimiento de las leyes que protegen a las personas de edad avanzada. Sirve de defensor de esta 
población en los niveles locales, regionales y estatales. Para lograr su encomienda, utiliza personal de la Agencia y 
voluntarios. Además, brinda servicios, a través de las agencias de Área en Envejecimiento, mediante un sistema 
abarcador de servicios integrados y coordinados en beneficio de las personas de 60 años o más. Las agencias del 
Área de Envejecimiento están constituidas por la Región I (Norte) y la Región II (Sur) y un Consejo Asesor sobre los 
Asuntos de la Vejez, el cual está integrado por los Secretarios de los Departamentos de Salud, Familia, Educación, 
Recreación y Deportes, Trabajo y Recursos Humanos, Vivienda; así como las Procuradurías del Paciente, de las 
Mujeres, el Defensor de las Personas con Impedimentos y otros ocho miembros representantes del interés 
público.
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Clientela

Personas de 60 años o más 

Datos Estadísticos 2016 2017 2018

Clientela Atendida 345,224 348,676 352,163

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el proceso presupuestario del Año Fiscal 2017­2018.

Desglose de Presupuesto

Presupuesto (en miles de dólares) 2015 2016 2017 2018

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Asignaciones Especiales 1,245 948 1,105 956

Fondos Federales 19,277 19,706 19,721 19,721

Resolución Conjunta del Presupuesto General 1,951 1,776 1,802 1,646

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 22,473 22,430 22,628 22,323

Subsidios, Incentivos y Donativos

Asignaciones Especiales 47 0 0 0

Subtotal, Subsidios, Incentivos y Donativos 47 0 0 0

Total, Origen de Recursos 22,520 22,430 22,628 22,323

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 4,820 4,708 4,829 4,733

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 240 216 231 201

Servicios Comprados 826 734 1,561 1,533

Donativos, Subsidios y Distribuciones 12,719 13,127 12,777 12,628

Gastos de Transportación 375 334 285 285

Servicios Profesionales 201 132 384 382

Otros Gastos Operacionales 1,160 1,364 1,171 1,171

Asignaciones Englobadas 930 887 0 0

Compra de Equipo 18 13 23 23
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Asignación Pareo Fondos Federales 1,110 796 1,300 1,300

Materiales y Suministros 46 94 26 26

Anuncios y Pautas en Medios 28 25 41 41

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 22,473 22,430 22,628 22,323

Subsidios, Incentivos y Donativos

Entidades Gubernamentales 47 0 0 0

Subtotal, Subsidios, Incentivos y Donativos 47 0 0 0

Total, Concepto 22,520 22,430 22,628 22,323

SERVICIOS INTEGRADOS A COMUNIDADES

Descripción del Programa

Promueve la acción social en coordinación con otras agencias para proveer servicios a personas de edad avanzada 

en las comunidades.

Clientela

Personas de 60 años o más.

Datos Estadísticos 2016 2017 2018

Clientela Atendida 3,170 3,202 3,230

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el proceso presupuestario del Año Fiscal 2017­2018.

Desglose de Presupuesto

Presupuesto (en miles de dólares) 2015 2016 2017 2018

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Resolución Conjunta del Presupuesto General 21 21 21 21

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 21 21 21 21

Total, Origen de Recursos 21 21 21 21
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Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 21 21 21 21

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 21 21 21 21

Total, Concepto 21 21 21 21


